
Иванова Лидия Юрьевна
Женщина, 40 лет, родилась 3 октября 1984

+7 (916) 9311003
l@lidiyaivanova.ru — предпочитаемый способ связи
Другой сайт: https://lidiyaivanova.ru/

Проживает: Москва
Гражданство: Россия, есть разрешение на работу: Россия
Готова к переезду, готова к редким командировкам

Желаемая должность и зарплата

Руководитель IT проектов / Руководитель
digital-продукта
Специализации:

—  Менеджер продукта
—  Операционный директор (COO)
—  Руководитель отдела маркетинга и рекламы
—  Руководитель проектов
—  Системный аналитик

Занятость: полная занятость
График работы: полный день, удаленная работа
Желательное время в пути до работы: не имеет значения

Опыт работы — 19 лет 5 месяцев
Февраль 2025 —
настоящее время
7 месяцев

Karma Digital
Аргентина
Информационные технологии, системная интеграция, интернет

• Интернет-компания (поисковики, платежные системы, соц.сети,
информационно-познавательные и развлекательные ресурсы, продвижение сайтов и
прочее)
• Разработка программного обеспечения
• Системная интеграция,  автоматизации технологических и бизнес-процессов
предприятия, ИТ-консалтинг

Руководитель проектов
Ведение проектов для крупного клиента агентства:
- Маркетинговое и бизнес-планирование
- Конкретизация целей проектов совместно с заказчиком и заинтересованными сторонами
- Системная аналитика
- Распределение проектных ролей в команде клиента
- Внедрение метрик эффективности работы команды в проекте
- Внедрение продуктовых практик
- Прототипирование интерфейсов
- Внедрение CRM-системы

Апрель 2024 —
Февраль 2025
11 месяцев

ФГБУ ГИВЦ Минкультуры России
Москва, givc.ru/
Информационные технологии, системная интеграция, интернет

• Разработка программного обеспечения
• Системная интеграция,  автоматизации технологических и бизнес-процессов
предприятия, ИТ-консалтинг
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Руководитель IT проектов
- Разработка стратегии, финансовой модели, ценовой политики цифровых продуктов АС
"Музей" ГИВЦ и АБИС "Библио#24"
- Формирование стратегии продаж, увеличения ARPU, LTV
- Организация работы проектных команд, управление сроками, рисками и качеством
- Внедрение KPI, аналитика выполнения задач
- Внедрение CRM Битрикс24, обучение сотрудников продаж
- Внедрение и развитие продуктовых практик: продуктовая аналитика, веб-аналитика, опросы,
интервью, CJM, UX, CX, CustDev, data-driven
- Организация вывода на рынок MVP и фичей
- Ведение проектной документации: road map, презентации, управленческая отчётность
- Delivery: участие в пресейлах, ведение крупных клиентов и специальных проектов для них,
осмечивание стоимости сложных проектов.

|Рекомендации по запросу|

Декабрь 2021 —
Апрель 2024
2 года 5 месяцев

ФГБУ РГБ Российская государственная библиотека
Москва, www.rsl.ru/
Государственные организации

• Государственные организации
Искусство, культура

• Музей, галерея, театр
• Архив, библиотека, искусствоведение

Руководитель проектного офиса
- Определение целей и задач проекта, необходимых ресурсов с обоснованием
- Декомпозиция задач и управление стримами в проектах
- Координация работы участников рабочей группы (до 50 чел), обеспечение эффективного
взаимодействия между участниками
- Контроль выполнения проекта, выявление проблем и принятие мер по их устранению
- Подготовка отчетности о ходе проекта для руководства и бизнес-заказчиков.
- Установление и поддержание отношений с заказчиками, партнерами и подрядчиками
- Аналитика

Март 2009 —
Август 2021
12 лет 6 месяцев

Частная практика
Москва
Информационные технологии, системная интеграция, интернет

• Интернет-компания (поисковики, платежные системы, соц.сети,
информационно-познавательные и развлекательные ресурсы, продвижение сайтов и
прочее)

Founder
- Создание информационных MFA-сайтов от идеи на бумаге до вывода на прибыль
- Подбор исполнителей (копирайтинг, программирование, дизайн, сервер и т.д.), обучение,
брифы/ТЗ
- Разработка и развитие адаптивной рекламной системы, оптимизация и AB-тестирование мест
и форматов
- Аналитика, поиск точек роста и развитие функциональности проекта, тестирование и
аналитика, custdev
- SEO, SMO;
- Поиск и развитие рекламных партнёров (Google AdSense, РСЯ Яндекс), отчётность;
- Налоговая отчётность.

Достижения: высокая доходность и успешная продажа проекта; > 1 млн визитов в месяц со
временем просмотра > 5 минут.

Вокруг ТВ, ООО (Газпром-медиа)
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Октябрь 2009 —
Май 2011
1 год 8 месяцев

Москва, www.vokrug.tv

Менеджер по продвижению
- План продвижения: SEO, контекстная реклама, агрегаторы, партнёрки
- Составление гайдов для редакции
- Аналитика: количество и качество трафика, затраты, поисковые запросы, эффективность
рекламы
- Продакшн: прототипирование страниц, рейтинги

Достижения:
- Рост трафика с поиска
- Значительная экономия рекламного бюджета при перевыполнении плана трафика

Март 2010 —
Октябрь 2010
8 месяцев

Газета Метро, ОАО
Москва, www.gazetametro.ru/
СМИ, маркетинг, реклама, BTL, PR, дизайн, продюсирование

• Издательская деятельность
• Производство печатной, полиграфической продукции

Трафик-менеджер
- Ведение отчетности по трафику интернет-проектов
- Документальное сопровождение размещения рекламы от заключения договора до аналитики
по итогам рекламных компаний
- Контроль трафика и распределение его по рекламным кампаниям
- Учёт количества выпускаемых журналистских материалов и компенсаций за них
- Разрешение конфликтных ситуаций, работа с претензиями по выплатам

Май 2008 —
Декабрь 2008
8 месяцев

Интерфакс
web.archive.org/web/20120724013712/http://gde24.ru/
Информационные технологии, системная интеграция, интернет

• Интернет-компания (поисковики, платежные системы, соц.сети,
информационно-познавательные и развлекательные ресурсы, продвижение сайтов и
прочее)

Менеджер по продвижению http://gde24.ru/
- Концепция проекта, рекламы и SEO-продвижения, генерация идей по развитию продуктов,
проектирование рекламной системы, поиск инструментов монетизации, ТЗ на доработку,
анализ и отчёты по трафику

Февраль 2007 —
Март 2008
1 год 2 месяца

Московские окна
www.mosokna.ru
Товары народного потребления (непищевые)

• Стройматериалы, сборные конструкции для ремонта и строительства (производство,
монтаж, сервис, ремонт)
• Стройматериалы, сборные конструкции для ремонта и строительства (продвижение,
оптовая торговля)

Координатор интернет-проектов
- Создание, развитие и продвижение интернет-проектов компании:
1) корпоративный сайт / интернет магазин mosokna.ru с калькулятором окон
2) дилерский b2b портал dileram.ru,
3) сайты-визитки для дилеров;
4) спец-проекты, конкурсы, флеш-игры и т.д.
- Развитие функциональности сайта, дизайн, контент, программирование, маркетинг, PR, SEO,
promo.
- Бюджетирование, договора, ТЗ и подбор исполнителей под любую активность компании в
интернете.
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- Работа с подрядчиками и фрилансерами, отчётность, договора, авторские права и т.д. В
подчинении 3-5 фрилансеров.

Июль 2005 —
Октябрь 2006
1 год 4 месяца

IMS Group
Москва
СМИ, маркетинг, реклама, BTL, PR, дизайн, продюсирование

• Маркетинговые, рекламные, BTL, дизайнерские, Event-, PR-агентства, организация
выставок

Главный редактор сайта moscowout.ru
moscowout.ru - развлекательный гид по Москве и афиша событий, обладатель "Премии Рунета
2006" в рамках проекта cityout. Моими задачами были увеличение и актуализация базы
заведений (более 10000), афиша, новостная лента, интервью, конкурсы, спецпроекты (Пляжи,
Новый год и т.д.). Курировала работу 4-6 фрилансеров.

Образование

Высшее

2023 Национальный исследовательский университет "Высшая школа
экономики", Москва
CPO, Управление цифровым продуктом

2010 Московский государственный университет культуры и искусств,
Москва
Институт экономики, управления и права, Управление проектами

Тесты, экзамены
2020 Google Academy

Google, Экзамен по Google Аналитике

Навыки
Знание языков Русский — Родной

Английский — B1 — Средний
Французский — A1 — Начальный

Навыки  Бюджетирование      Управление командой      Руководство коллективом 

 Организаторские навыки      Обучение персонала      Подбор персонала 

 Управленческая отчетность      Trello      canva      Figma      Scrum 

 MS PowerPoint      Atlassian Confluence      Закупки 

 Контроль исполнения решений      Управление процессами 

 Постановка задач разработчикам      Расстановка приоритетов 

 Автоматизация процессов      Разработка регламентов      Планирование      Jira 

 Kanban      Внутренние коммуникации      Деловая коммуникация 

Опыт вождения

Права категории B
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Дополнительная информация
Рекомендации ООО "Московские окна"

Станислав Максимов (Руководитель отдела рекламы и маркетинга)

"Вокруг ТВ" (Газпром)
Александр Гагин (Исполнительный директор)

Собственные проекты
Роман Борисоглебский (IT-директор)

Обо мне Используемый инструментарий:
Методологии: Waterfall, Agile, Scrum, Kanban
Управление командой: Open Project, 1C УП, Confluence, Jira, Wrike, Kaiten
Собственные шаблоны документов: Road Map, бизнес-план, схемы взаимодействия,
регламенты, инструкции, CJM, план продаж, план разработки, дизайн-система (UX/UI),
протокол совещания и др.
Аналитика трафика: Яндекс.Метрика, Google Analitycs (в том числе A/B тесты), AppMetrica,
Вебмастер, LI
Продажи: Битрикс24, Jivo
Поддержка: OTRS, Планфикс
Media: Figma, Movavi, Reaper, Adobe Photoshop
Презентации: PowerPoint, Figma, html
Визуализация и бизнес-аналитика: StormBPMN, Figma, Miro, Notion, Miro, Draw.io, Visio,
PowerPoint, octopus
AI: генерация баннеров/картинок, Suno, видео, транскрибация, ChatGPT
CMS: Tilda, WordPress, Битрикс, WIX, html/css
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